Carta de Londrina sobre Salide da Familia e Comunidade

Londrina, 29 de maio de 2004.

O V Encontro Paranaense de Salde da Familia e Comunidade, reunindo
profissionais e estudantes da area da salde das vérias regides do Parana, do Brasil e
América do Sul, emite a presente Cata. Sdientase, na mesma, a importancia do
atendimento dos principios da Salde da Familia para a efetiva estruturacdo da Atencéo
Priméaria & Salde (APS) no Brasil, bem como dos demais niveis de complexidade do
Sistema Unico de Salde, de modo a alcancar a quaidade da atencdo & salde que a
cidadaniabrasileira aspira.

O Encontro propiciou um momento valioso para a discussdo propositiva, pautada
por ampla participacdo e diversidade de perspectivas, como reflexo das experiéncias dos
atores envolvidos. A presente Carta traduz, de modo consensua, a sintese da construcéo
coletiva, que foi o espirito do Encontro. O didlogo aberto e inspirador moveu 0s
participantes a apresentarem, claramente, sua visao em relacdo a estratégia de Salde da
Familia no Brasil, bem como afirmar seu compromisso individua e coletivo, com vistas ao
objetivo comum da melhoria da salide das familias brasileiras.

Esta Carta apresenta, de modo particular, 0s avangos conceituais e operacionais ja
alcancados na discussdo dos principios norteadores da Salde da Familia acesso,
longitudinalidade, integralidade, coordenacdo da atencdo, abordagem familiar e
orientacdo comunitéria. Deste modo, um futuro promissor é antecipado, considerando que
as seguintes propos ¢oes sgjam progressivamente implementadas

1. Aumentar os recursos destinados a APS, utilizando-os de forma socialmente eficaz,
por meio de agles e servicos que sgam rotineiramente avaliados por instancias do
controle social.

2. Apoiar reformas no campo politico, tributério, social e cultural visando a

valorizacao da sallde e principios da APS, envolvendo gestores, lideres e midia.



10.

11.
12.

13.

Formar e capacitar equipes de salide de acordo com os principios do Sistema Unico
de Salde/ APS, incorporando nos novos projetos pedagdgicos e grades curriculares
dos cursos de graduacéo e pos-graduacdo (lato e stricto sensu), a insercéo precoce
daabordagem familiar.

Implantar politica de recursos humanos e regularizar as relaces de trabalho para
superar a precarizacdo das equipes do Programa de Salde da Familia, de modo a
prolongar a permanéncia dos profissionais nas equipes, estabelecer vinculos e fixar
profissonais nos municipios distantes dos centros de referéncia e nas grandes
regioes metropolitanas.

Valorizar arelacdo equipe de Salde e Familiacomo dimensdo central na abordagem
daAPS.

Consolidar a educacdo permanente das equipes de salde, desenvolvida enquanto
prética efetiva e instrumento para a qualificacdo profissiona em salide.

Readequar o nimero de habitantes por equipe, respeitando-se o principio da
equidade, com efetiva apropriacdo territorial e integracdo da popul acéo.

Expandir a cobertura das Equipes de Salde da Familia em todo territdrio nacional,
contemplando as reais necessidades de atencdo a sallde através da humanizacéo do
atendimento.

Revisar a composi¢do das equipes do Programa de Salide da Familia, a partir das
necessidades de cada local.

Normatizar 0 processo de trabaho através de protocolos clinicos baseados nas
mel hores evidéncias cientificas e adaptados a realidade local.

Assumir co-responsabilidade de gestéo intersetorial, para viabilizagcéo da APS.
Fomentar politicas de informacdo em salide, que garantam um padréo de qualidade
e compatibilidade dos sistemas de registro, nos varios niveis, assegurando o resgate
permanente da histéria de sallde da populacdo em rede integrada.

Dar prioridade ao financiamento de uma agenda de pesquisa voltada para novos
conhecimentos e tecnologias no campo da APS e Salde da Familia que sgam
utilizados com base no critério de aplicabilidade e coeréncia com o seu contexto de
Uso.



14. Reconhecer 0 protagonismo popular e os usu&ios do sistema de salde como

15.

16.

17.

18.

19.

20.

sujeitos da construcdo de préticas de salde, apoiando o desenvolvimento
comunitério com adisseminacdo e consolidacdo do conceito de cidadania

Trabahar com liderancas comunitarias e atores-chave comprometidos com a
populacdo, e que sgam capazes de vocalizar as necessidades e prioridades da
comunidade.

Desenvolver metodologias qualitativas paraidentificar os desejos e necessidades da
populacdo e buscar incorporé&los como demandas legitimas que devem ser
respeitadas

Compreender e compartilhar o contexto no qua a comunidade se relaciona,
desenvolvendo “ competéncia cultural”.

Melhorar os processos de comunicacdo do sistema de sallde com a sociedade, assm
como investir no desenvolvimento de habilidades de comunicacdo entre os
membros da equipe, com familias e comunidades.

Consolidar a cultura e a prética da avaliagdo, incorporado-as no cotidiano do
sistema de salide, estabelecendo uma agenda para o diagndstico situacional do
territério, que proporcione, também, conhecimento da dimensdo estrutural do
sistema de salide.

Ousar na implantacéo de programas e agdes em salide que apresentem evidéncias de
efetividade, e que ndo sgiam primariamente condicionados pelo “economicismo” da

sallde, desde que impactem favoravel mente a salide da populacéo.

21. Aumentar a resolutividade dos servicos de sallde, especialmente no nivel da APS,

22.

23.

24,

buscando a responsabilizagdo da equipe.

Garantir a asssténcia integra em todos os niveis com mecanismos efetivos de
referéncia e contra-referéncia

Criar féruns de discussao e intercambios de experiéncias exitosas no campo da APS
e da abordagem familiar.

Estabelecer instrumentos que proporcionem vigilancia continua das acles
desenvolvidas, reforcando a capacidade de gestdo — principamente em nivel
municipal, com avaliagdes periddicas, plangamento estratégico de base loca e

controle social.



25. Buscar refletir continuamente sobre o modelo de atencdo a salde, facilitando a
acessibilidade, ampliando o vinculo, o acolhimento e a resol utividade.

Os participantes do V Encontro Paranaense de Salde da Familia e Comunidade
convocam todos 0s atores sociais, interessados na melhoria da situacdo de salde dos
brasileiros, a advogarem em favor da efetiva implantacdo da Salde da Familia, respeitando
0s principios que fazem desta estratégia uma das grandes inovacdes no processo de trabalho
em salide.

Temos a firme convicgdo de que, se todos juntarmos nossos esforgos e energia
criativa para fazer avancar a Salde da Familia, em conformidade com seus valores e
principios, poderemos efetivar os direitos sociais e sanitarios da cidadania, ja assegurados
na Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.



